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О результатах рассмотрения обращений граждан в 

Актанышском муниципальном районе за первый квартал 2023 года 

,, 

За первый квартал 2023 года в адрес Главы муниципального района и 
Руководителя Исполнительного комитета Актанышского муниципального района 
поступило 78 обращений от граждан, из них 1 5  обращений (29,5%) поступило через 
интернет-приемную и электронную почту. 

Тематика обращений граждан к Главе муниципального района и к 
Руководителю Исполнительного комитета представлена в основном вопросами, 
затрагивающими социальное и экономическое положения населения: проблемы 
улучшения жилищных условий, коммунально-бытового обслуживания, экологии, 
капитального строительства, социальной защиты населения, медицинского 
обслуживания, образования, социальной защиты. 

Все поступившие обращения можно выделить в следующие категории: 

№ Виды обращений граждан Количество % 
обращений 

1 Труд, занятость и социальная защита 1 3 16,5 

2 Экономика, промышленность - -

3 Строительство, архитектура и улучшение 18 23,1 
жилищных условий 

4 Образование,наука,культура,спорт 3 1 3 9,7 
5 Здравоохранение - -

6 Транспорт и дорожное хозяйство 7 9,1 

7 Сельское хозяйство и продовольствие - -

8 Недоверие власти 1 1,3 

9 Земельные вопросы 8 1 0,3 

итого 78 100% 
1 Количество обращений граждан, по которым дан 9 1 1,5 

положительный ответ 

2 Количество обращений граждан, по которым 6 9 88,5 
даны разъяснения 

итого 78 1 0 0% 

Одной из наиболее острых и социально значимых проблем остается реализация 
гражданами права на благоустроенное жилье. Доля жилищных вопросов в первом 
квартале 2023 года составила 23,1 % ( 18 обращений). 

Социальная защита населения является важнейшим аспектом деятельности 
Исполнительного комитета Актанышского муниципального района. Работа 




